REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO
WWW.BEEFMASTER.PL
(dalej jako ,,Regulamin™)

1. Niniejszy Regulamin okres$la zasady dokonywania przez klientéw zamoéwien towarow
prezentowanych na tamach sklepu internetowego ,,Beef Master by Biernacki”, zwanego
dalej Sklepem, dostgpnego pod adresem: www.beefmaster.pl, ktorego wtascicielem jest
spotka pod firmg Beef Master spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Golinie, przy ul. Dworcowej 47D, Golina, 63-200 Jarocin, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS: 0000811616 , NIP: 617-221-75-10, REGON: 384935078,
posiadajaca kapitat zakladowy w wysokosci: 20.000,00z1.

2. Kazdy uzytkownik Internetu, z momentem podjgcia czynnos$ci zmierzajacych do korzystania
ze sklepu internetowego ,,Beef Master by Biernacki”, zobowiazany jest do przestrzegania
postanowief niniejszego Regulaminu. Przed skorzystaniem lub zarejestrowaniem si¢ w
sklepie internetowym ,,Beef Master by Biernacki”, nalezy uwaznie przeczyta¢ ponizszy
Regulamin.

3. Regulamin jest udostgpniany bezplatnie, przed zawarciem umowy na zasadach w nim
okreslonych, na stronie internetowej sklepu internetowego ,,.Beef Master by Biernacki”,
dostepnej pod adresem: www.beefmaster.pl, a takze - na zadanie uzytkownika
korzystajacego ze sklepu internetowego — w taki sposob, ktéry umozliwi mu pozyskanie,
odtwarzanie i utrwalanie treSci Regulaminu za pomocg systemu teleinformatycznego,
ktoérym si¢ postuguje.

§1
Definicje

Wszelkie wyrazenia pisane wielka litera, jak i1 inne terminy zawarte i wykorzystane w

Regulaminie, majg przede wszystkim znaczenie przypisane im ponizej:

1. Cena - cena Towaru brutto, umieszczona obok informacji o Towarze, nieuwzgledniajaca

Kosztow Dostawy. Ceny wyrazone sa w zlotych polskich i uwzgledniaja podatek VAT.

2. Dostawca — podmiot $wiadczacy ustugi kurierskie, wspotpracujacy ze Sprzedawca, ktory

bedzie dostarczat Towary do miejsca wskazanego przez Klienta na terenie Rzeczypospolitej

Polskie;j.
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Dane dostepu- adres e-mail oraz hasto Klienta, umozliwiajace dostep do Konta
Uzytkownika

Klient - osoba fizyczna posiadajaca pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych (w tym
Konsument), osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajagca osobowosci
prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, zawierajagca Umowe ze Sprzedawcg w
ramach Sklepu, na zasadach okreslonych Regulaminem.

Kodeks cywilny - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U.2024.1061 ze
zm.).

Konsument — osoba fizyczna, ktora zgodnie z art. 22(1) Kodeksu cywilnego dokonuje z
przedsigbiorca czynno$ci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dzialalno$cia
gospodarczg lub zawodowa.

Konto Uzytkownika - utworzone po rejestracji indywidualne Konto Uzytkownika,
zawierajace w szczegdlnosci dane Uzytkownika stuzace do realizacji sktadanych
zaméwien, historie zamdéwien oraz preferencje Uzytkownika dotyczace wybranych
funkcjonalnos$ci Sklepu.

Koszty Dostawy — koszty pakowania i dostawy Towarow brutto do miejsca wskazanego
przez Klienta obowigzujace w chwili zloZzenia Zaméwienia. Wysoko$¢ kosztow dostawy
uzalezniona jest od sposobu dostawy wybranego przez Klienta.

Koszyk - funkcjonalnos¢ Sklepu, w ktorej widoczne sg wybrane przez Klienta Towary do
zakupu, a takze umozliwiajaca ustalenie i modyfikacj¢ danych Zamdwienia, takich jak w
szczegblnosci: ilos¢ Towarow, adres dostawy, sposob dostawy, forma ptatnosci.
Newsletter - informacje, w tym informacje handlowe w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U.2024.1513 ze zm.), pochodzace od
Sprzedawcy wysytane Uzytkownikowi droga elektroniczng, przez lub w imieniu
Sprzedawcy.

Polityka Prywatnos$ci - dokument regulujacy bezpieczenstwo ochrony prywatnosci i
przetwarzania danych osobowych os6b korzystajacych ze Sklepu. Polityka Prywatnosci jest
dostgpna pod adresem: www.beefmaster.pl oraz stanowi zalacznik do niniejszego
Regulaminu i jest jego integralng cze$cia.

Rejestracja - na Rejestracje sktadaja sie w szczegdlnosci: wypetnienie formularza
rejestracyjnego dostgpnego w ramach Sklepu, weryfikacja danych podanych przez
Uzytkownika za pomocg poczty elektronicznej, zapoznanie si¢ z niniejszym Regulaminem

1 zaakceptowanie jego tresci oraz zapoznanie si¢ z Polityka Prywatnosci.
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Sklep — nalezacy do Sprzedawcy sklep internetowy ,,Beef Master by Biernacki”,
stanowigcy platforme internetowa, zlokalizowana pod adresem: www.beefmaster.pl
(na ktorg sktadaja si¢ elementy graficzne oraz oprogramowanie umozliwiajace §wiadczenie
ustug droga elektroniczng), za posrednictwem, ktoérego wytacznie Klienci mogag sktada¢
Zamowienia i dokonywa¢ zakupu Towarow.
Sprzedawca — Beef Master spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig z siedzibg w Golinie,
przy ul. Dworcowej 47D, Golina, 63-200 Jarocin, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto
i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod
numerem KRS: 0000811616 , NIP: 617-221-75-10, REGON: 384935078, posiadajaca
kapitat zaktadowy w wysokosci: 20.000,00zl, z ktérag mozna kontaktowac si¢ pod adresem
e-mail: bok@beefmaster.pl lub telefonicznie pod numerem telefonu: 539 075 506.
Towar — towary prezentowane przez Sprzedawce w Sklepie, sposrod ktorych Klient moze
dokona¢ Zamodwienia, na zasadach okreslonych Regulaminem, a nastepnie je kupi¢ po
dokonaniu wyboru opcji dostawy zaproponowanej przez Sprzedawce.

- Towary zmienno-wagowe — produkty o zmiennej wadze jednostkowe;j

- Towary stalo-wagowe — produkty o statej wadze jednostkowe;j
Umowa - umowa sprzedazy Towarow zawarta pomigdzy Sprzedawca a Klientem,
w ramach zorganizowanego systemu zawierania umow na odleglo$¢, bez jednoczesnej
fizycznej obecnos$ci stron, z wylacznym wykorzystaniem jednego lub wigkszej liczby
srodkéw porozumienia si¢ odlegto$¢ do chwili zawarcia umowy wlacznie, na zasadach
wynikajacych z Regulaminu.
Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz.U.2024.1796 ze zm.).
Ustawa o Swiadczeniu uslug droga elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu ushug drogg elektroniczng (Dz.U.2024.1513 ze zm.).
Uzytkownik - uzytkownik Internetu korzystajacy ze Sklepu za posrednictwem polaczenia
internetowego.
Regulamin — niniejszy Regulamin Sklepu ,,Beef Master by Biernacki” okreslajacy zasady
dokonywania przez Klientow zakupu Towaréw przy wykorzystaniu $rodkow
porozumiewania si¢ na odlegtos¢.
Zaméwienie - sporzadzona i wystana przez Klienta, za posrednictwem Sklepu, do

Sprzedawcy lista Towarow, ktore Klient chee kupic.



22. Zarejestrowany Uzytkownik - Uzytkownik, ktory dokonat rejestracji w Sklepie, poprzez

N

zatozenie Konta Uzytkownika.

§2

Postanowienia ogolne

Regulamin jest dostepny w kazdym czasie na stronie internetowej Serwisu w formie, ktora
umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci Regulaminu za pomocg systemu
teleinformatycznego, ktérym postuguje si¢ Klient oraz umozliwia wydruk Regulaminu.
Przed rozpoczgciem korzystania ze Sklepu Klient jest zobowigzany do zapoznania si¢ z
trescig Regulaminu. Korzystanie ze Sklepu jest dopuszczalne wylacznie zgodnie z
zasadami opisanymi w Regulaminie.

Postanowienia zawarte w Regulaminie okre$laja w szczegélnosci zakres 1 warunki
korzystania ze Sklepu przez Uzytkownika, zawierania przez Klientow Umoéw przy
wykorzystaniu $rodkéw porozumiewania na odleglo$¢, sktadania przez Klientéw
Zamowien na Towary dostgpne w Sklepie, dostarczania zamowionych Towardéw
Klientowi, uiszczania przez Klienta Ceny sprzedazy Towardw, oraz zasady sktadania i
rozpatrywania reklamacji.

Do korzystania ze Sklepu, w tym przegladania asortymentu Sklepu oraz skladania
Zamowien na Towary, niezbg¢dne jest posiadanie:

a) aktywnego tacza internetowego,

b) przegladarki internetowej,

c) wiaczonej obstugi plikow cookies,

d) aktywnego konta e-mail.

Uzytkownik uprawniony jest i zobowigzany do korzystania ze Sklepu zgodnie z jego
przeznaczeniem.

Uzytkownik zobowiazany jest do powstrzymywania si¢ od jakiejkolwiek aktywnosci,
ktéra moglaby wptyna¢ na prawidtowe funkcjonowanie Sklepu, w tym w szczegdlnosci od
jakiegokolwiek ingerowania w zawarto$¢ Sklepu lub jego elementy techniczne, w tym od
dostarczania treéci o charakterze bezprawnym.

Zabronione jest wykorzystywanie przez Uzytkownika Sklepu do celow innych niz jego
przeznaczenie, w tym w szczegdlnosci rozsylanie spamu, prowadzenie na stronie
internetowej Sklepu jakiejkolwiek dziatalno$ci komercyjnej, reklamowej, promocyjnej itp.
Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi

odpowiedzialnosci za =zakldcenia, w tym przerwy, w funkcjonowaniu Sklepu
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spowodowane sila wyzsza, niedozwolonym dziataniem o0s6b trzecich lub
niekompatybilno$cia Sklepu z infrastrukturg techniczng Uzytkownika.

Przegladanie asortymentu Sklepu nie wymaga rejestracji.

Uzytkownik kazdorazowo uzyskuje dostep do Konta Uzytkownika po podaniu na stronie
internetowej Sklepu identyfikatora (nazwy Uzytkownika albo adresu e-mail) i hasta
(logowanie).

W czasie przegladania Sklepu mozliwe bedzie prezentowanie przez Sklep oraz osoby

trzecie reklam. Reklamy prezentowane beda w ramach dziatalno$ci Sklepu.

§3

Rejestracja w Sklepie i skladanie Zamowien
W celu rejestracji w Sklepie (zatozenia Konta Uzytkownika) nalezy wypetni¢ formularz
rejestracyjny poprzez dostarczenie niezbgdnych (oznaczonych jako obowigzkowe)
informacji o sobie, takich jak: imi¢ i nazwisko, adres do wysylki, adres e-mail, numer
telefonu, hasto oraz kod dostepu do posesji lub klatki, jesli jest potrzebny. Niepodanie
powyzszych informacji skutkuje brakiem mozliwosci rejestracji w Sklepie. W celu
rejestracji w Sklepie konieczne jest ponadto zapoznanie si¢ przez Uzytkownika z
Regulaminem i zaakceptowanie jego tresci oraz zapoznanie si¢ przez Uzytkownika z
Polityka Prywatnosci, ktora stanowi integralng cze¢$¢ Regulaminu.
Zatozenie Konta Uzytkownika jest dobrowolne. Zlozenie Zamodwienia nie wymaga
zatozenia Konta Uzytkownika. Jednakze w celu dokonania Zamodwienia bez rejestracji w
Sklepie nalezy wypeti¢ formularz zamowienia poprzez dostarczenie niezbgdnych
(oznaczonych jako obowigzkowe) informacji o sobie, takich jak: imi¢ i nazwisko, adres do
wysytki, adres e-mail, numer telefonu oraz kod dostgpu do posesji lub klatki, jesli jest
potrzebny. Niepodanie powyzszych informacji skutkuje brakiem mozliwo$ci dokonania
ZamoOwienia. W celu zlozenia Zamowienia konieczne jest ponadto zapoznanie si¢ z
Regulaminem i zaakceptowanie jego treSci oraz zapoznanie si¢ z Polityka Prywatnos$ci,
ktora stanowi integralng cze$¢ Regulaminu.
Rejestracji w Sklepie, a takze takich czynno$ci w Sklepie, jak: dokonanie Zamdwienia
1 kupno Towarow, moze dokona¢ wylacznie Klient.
Rejestracja w Sklepie, jak réwniez korzystanie z funkcjonalnos$ci Sklepu, sa nicodptatne.
Po zarejestrowaniu si¢ w Sklepie kazdorazowe logowanie odbywa si¢ przy uzyciu danych

podanych w formularzu rejestracyjnym.
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Logowanie do Sklepu odbywa si¢ poprzez wpisanie w formularzu logowania adresu
e-mail oraz haslta, podanych przy rejestracji Konta Uzytkownika.
Uzytkownik zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy danych dostepu do swojego
Konta Uzytkownika w Sklepie. W granicach wynikajacych z powszechnie obowigzujacych
przepisoéw prawa odpowiedzialnym za wszelkie dziatania zwigzane z postugiwaniem si¢
danymi dost¢gpu do danego Konta Uzytkownika w Sklepie jest Uzytkownik, przy czym
hasto stanowi informacj¢ poufng do wylacznej wiadomosci Uzytkownika.
Uzytkownik zobowigzany jest do podania prawdziwych danych w trakcie rejestracji,
natomiast w przypadku zmiany do ich niezwlocznej aktualizacji. Sklep nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki (w tym szkody majatkowe i niemajatkowe) wynikle wskutek
zaniechania powyzszych obowigzkow.
Sklep nie odpowiada za skutki spowodowane udostepnieniem przez Uzytkownika hasta do
Konta Uzytkownika osobom trzecim.
Uzytkownik jest wtascicielem danych wprowadzonych do Konta Uzytkownika. Sklep nie
odpowiada za tre§¢ danych wprowadzanych przez Uzytkownika i uzywanie Konta
Uzytkownika w sposob niezgodny zobowigzujagcym prawem lub niniejszym
Regulaminem.
W  przypadku stwierdzenia uzywania Konta Uzytkownika w sposob sprzeczny
z Regulaminem, obowigzujagcym prawem lub dobrymi obyczajami, Sprzedawca zastrzega
sobie prawo do likwidacji Konta Uzytkownika. Sprzedawca powiadomi Uzytkownika
o likwidacji Konta Uzytkownika za posrednictwem poczty elektronicznej, na podany przez
Uzytkownika podczas rejestracji adres e-mail, podajac przyczyng likwidacji Konta
Uzytkownika.
Ponowna rejestracja w przypadku naruszenia przepisoéw prawa, Regulaminu lub dobrych
obyczajow mozliwa jest jedynie za zgoda Sprzedawcy.
W celu usunigcia Konta Uzytkownika ze Sklepu nalezy wysta¢ wiadomos$¢ elektroniczng
z prosba o usunigcie Konta Uzytkownika na adres mailowy: bok@beefmaster.pl wraz z
podaniem adresu poczty elektronicznej, aktualnie zarejestrowanego w Sklepie.

§4

Zasady i warunki realizacji sprzedazy

Sklep prowadzi sprzedaz Towaréw za posrednictwem sieci Internet. Informacje

o Towarach Sprzedawca zamieszcza na stronie internetowej Sklepu: www.beefmaster.pl.



Przedmiotem sprzedazy sa Towary wolne od wad fizycznych oraz prawnych,

prezentowane przez Sklep w chwili sktadania zamowienia przez Kupujacego.

Informacje o Towarach dostgpnych w asortymencie Sklepu stanowia zaproszenie do

zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego. Zaméwienia od Klientow sa

przyjmowane za posrednictwem Sklepu tj. strony internetowej www.beefmaster.pl,

poprzez znajdujacy si¢ na niej Koszyk, 7 dni w tygodniu i24 godziny na dobe, z

wylaczeniem okresu przerw technicznych i konserwacyjnych. Zlozenie Zamowienia moze

odby¢ sie po zalogowaniu do Konta Uzytkownika, za posrednictwem tego konta albo
poprzez jednorazowe wypetnienie prawidtowo formularza zamowienia, co nie wymaga
zaktadania Konta Uzytkownika.

W celu ztozenia Zamoéwienia Klient powinien:

a) wejs¢ na strong internetowa Sklepu,

b) wybra¢ zamawiane Towary i doda¢ je do Koszyka,

¢) dokona¢ wyboru sposobu dostawy Towardw,

d) =zalogowa¢ si¢ do Konta Uzytkownika, wykorzystujac wilasny dane dostepu a w
przypadku nieposiadania Konta Uzytkownika — prawidlowo wypehi¢ jednorazowy
formularz zamowienia poprzez wpisanie danych odbiorcy Zamoéwienia, takich jak:
imi¢ 1 nazwisko, adres, na ktory ma nastapi¢ dostawa Towaroéw, adres e-mail, numer
telefonu oraz kod dostepu do poses;ji lub klatki, jesli jest potrzebny.

e) wpisa¢ dane do faktury, jezeli Kupujacemu ma zosta¢ wystawiona i wystana faktura
VAT. Klient moze wyrazi¢ zgod¢ na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej,
faktury wysytane beda na adres e-mail wskazany w koncie Klienta,

f) wybra¢ forme ptatnosci za zamowione Towary i ich Dostawe,

g) po otrzymaniu podsumowania ztozonego ZamoOwienia zawierajgcego: przedmiot
Zamowienia, jednostkowe ceny zamawianych Towardw, laczng cen¢ zamawianych
Towarow 1 Kosztow Dostawy, wybrang metode platnosci i wybrany sposob
pakowania, zapozna¢ si¢ z Regulaminem i zaakceptowac jego tre$¢ oraz zapoznac si¢
z Polityka Prywatnosci,

h) nacisna¢ przycisk ,,Zamawiam z obowigzkiem zaptaty”,

i) dokona¢ zaptaty zgodnie z otrzymang informacja o catkowitej wartosci Towarow
1 Kosztach Dostawy.

Sprzedawca niezwlocznie poinformuje Klienta o przyjeciu Zamdwienia do realizacji

poprzez wystanie wiadomosci na adres e-mail wskazany przez Klienta przy rejestracji



Konta Uzytkownika albo w formularzu zamdéwienia podczas skladania Zaméwienia bez
zaktadania Konta Uzytkownika.
W przypadku podania przez Klienta btgdnych lub niedoktadnych danych, w tym
w szczegblnosci  blednego lub niedoktadnego adresu, Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za niedostarczenie lub opdznienie w dostarczeniu przedmiotu
ZamoOwienia w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie.

§5

Cena i warunki platnosci

Wszystkie Ceny Towaréw zamieszczone w sklepie internetowym Sklepu sg podawane w
ztotych polskich (PLN) i s cenami brutto tj. zawieraja podatki, w tym podatek od towardéw
i ustug (VAT), w stawce odpowiedniej do obowigzujacych przepiséw prawa.

Ceny Towardéw znajdujace si¢ na stronie internetowej Sklepu nie zawieraja Kosztow
Dostawy, ktorych wysokos$¢ zalezy od wybranego sposobu dostarczenia Towaru do Klienta,
a takze od wartosci oraz cech zamoéwionego Towaru (m.in. jego wagi i rozmiaru) i
podawane sa przy wyborze sposobu dostawy Towaru przez Klienta. Przed ztozeniem
Zamowienia Klient otrzyma informacje o wysoko$ci Kosztow Dostawy Towarow. Koszt
Pakowania Towardw jest zalezny od wybranej formy dostawy lub rodzaju i ilosci Towardw.
. W przypadku sprzedazy Towaro6w zmienno-wagowych Sprzedawca przygotuje Towar
najblizszy wadze wskazanej w zamowieniu. W sytuacji jesli waga przygotowanego towaru
bedzie nizsza niz waga zlozonego zamoéwienia, Sprzedawca zwroci Klientowi powstala
nadptate na rachunek bankowy Klienta, z ktorego Klient dokonat zaptaty, w terminie do 3
dni roboczych od dnia zrealizowania zamdwienia.

Sklep zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Cen Towardw, przeprowadzania i
odwolywania akcji promocyjnych i1 wyprzedazy lub wprowadzania w nich zmian.
Uprawnienie powyzsze nie ma wplywu na Ceny Towaréw w Zamowieniach przyjetych
przed data wejscia w zycie zmiany Ceny, warunkow akcji promocyjnych lub wyprzedazy.
Promocje w Sklepie nie podlegaja taczeniu, o ile regulamin promocji nie stanowi inaczej.

. Platno$¢ za zaméwiony Towar moze nastgpi¢ przelewem tradycyjnym lub przelewem
on-line na konto bankowe Sprzedawcy. Podmiotem $§wiadczacym obstuge ptatnosci online
jest mElements S.A. Czas realizacji zamdwienia liczony jest od momentu pozytywnej

autoryzacji platnosci
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Informacje o mozliwych sposobach platnosci podawane s3 podczas procesu skladania
Zamowienia na etapie sposobu wyboru ptatnosci. Dostepne formy ptatnosci: blik, paypo,
karty platnicze: Visa, Visa Electron, Mastercard, MasterCard Electronic, Maestro.
Dokonywanie zaptaty moze by¢ zwigzane z naliczeniem dodatkowych optat przez bank lub
instytucje bankowa, za posrednictwem, ktorej przelew jest realizowany. W takim wypadku
naliczenie optat nast¢puje zgodnie ze stawka ustalong przez operatora sieci dostarczajacego
te ustugge.

Po zloZzeniu Zamowienia Klient zobowigzany jest do dokonania zaptaty z gory za
zamowione Towary oraz dostawe, nie pdzniej niz w terminie do konca dnia, w ktorym
Klient ztozyt Zamoéwienie.

W przypadku braku dokonania przez Klienta zaptaty za Towary Dostawe, w terminie
okreslonym w ust. 8, Sprzedawca odstagpi od Umowy bez wyznaczania Klientowi
dodatkowego terminu na dokonanie zaplaty i anuluje Zamowienie Klienta.

O odstgpieniu od Umowy Sprzedazy i1 anulowaniu Zamoéwienia Klient zostanie
poinformowany w formie wiadomosci elektronicznej e-mail przestanej na adres e-mail
podany przez Klienta podczas sktadania Zaméwienia.

W razie konieczno$ci doprecyzowania szczegdéldow Zamowienia lub w przypadku
nieprawidtowego wypetniania Formularza Zamowienia Sprzedawca zastrzega sobie prawo
do kontaktu z Klientem na podany przez niego adres e-mail lub numer telefonu.

Za moment otrzymania wiadomos$ci e-mail przez Klienta uznaje si¢ moment zapisania

wiadomosci na serwerze, na ktorym Klient ma konto poczty elektronicznej e-mail.

§6

Czas i sposob realizacji Zamowienia

Po zloZzeniu Zamodwienia, na adres e-mail wskazany przy rejestracji Konta Uzytkownika
albo w formularzu zamowienia podczas sktadania Zamodwienia bez zakladania Konta
Uzytkownika, niezwlocznie zostanie wystane potwierdzenie otrzymania przez Sprzedawce
ZamoOwienia ztozonego przez Klienta. Potwierdzenie otrzymania Zamdwienia stanowi
przyjecie Zamoéwienia do realizacji.

Umowa zostaje zawarta z chwilg przestania Klientowi przez Sprzedawce informacji o
przyjeciu Zamowienia do realizacji.

Dostawa Towardw jest ograniczona do obszaru Rzeczypospolitej Polskiej i odbywa si¢ na

adres wskazany przez Klienta w trakcie sktadania Zaméwienia.
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Dostawa zamoéwionych Towaréw na terytorium Polski odbywa si¢ w wybrany przez

Klienta sposob wysyiki: przesytka kurierska.

Szczegbdtowa lista sposobdéw dostawy oraz Kosztow Dostawy jest dostgpna na stronie

internetowej Sklepu oraz podczas sktadania Zamowienia.

Koszty Dostawy ponosi Klient.

Koszty Dostawy moze ponosi¢ Sprzedawca, w przypadku, gdy Klient spetni wskazane na

stronie internetowej Sklepu warunki uprawniajace go do darmowej dostawy.

Czas realizacji ZamoOwienia jest to czas, w jakim Sprzedawca przygotuje Zamowienie, a

nastepnie: przekaze je Dostawcy (tj. podmiotowi $wiadczacemu ustugi kurierskie

wybranemu przez Klienta podczas sktadania Zamoéwienia, sposrod zaproponowanych przez

Sprzedawce).

ZamoOwienia sg realizowane od poniedziatku do czwartku. Czas realizacji Zamdwienia

nastgpuje w ciggu trzech dni roboczych od przyjecia Zamowienia do realizacji, przy czym

czas ten moze zosta¢ wydhuzony w przypadku, gdy wypada on w dni uznane za wolne od

pracy (soboty, niedziele i §wicta). Szczegotowe zasady dostawy przez firme kurierska

okreslaja za$ warunki $wiadczenia ustug stosowane przez t¢ firme¢ kurierska (dostepne na

jej stronie internetowej).

Klient odbierajac przesytke z Zamoéwieniem, powinien sprawdzi¢ stan przesytki. W

przypadku stwierdzenia zniszczenia lub naruszenia opakowania badz innych uszkodzen

przesytki wskazujacych na uszkodzenie Towaru nalezy, w obecno$ci Dostawcy lub

niezwlocznie po dostawie w dniu dostawy, sporzadzi¢ protokét szkody. Protokédt szkody

przestany do Sklepu wraz z reklamacja utatwi jej rozpatrzenie.

W chwili dostawy Sprzedawca dostarcza Towary poprzez przeniesienie fizycznego

posiadania Towaréw lub kontroli nad nimi na Klienta.

Z chwila wydania sprzedanego Towaru Klientowi przechodzg na Klienta korzysci i cigzary

zwigzane z Towarem oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia

Towaru.

Z uwagi na fakt, iz Towary sprzedawane przez Sprzedawce sa tatwo psujace si¢, Klientowi

nie przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy Sprzedazy i tym samym do zwrotu

uiszczonej kwoty za dane Zamowienie, w przypadku, gdy:

a) Zamowienie dostarczone pod wskazany adres w wybranym przez Klienta terminie nie
zostanie odebrane — Klient nie jest uprawniony do przetozenia terminu dostawy,

b) niedorgczenia Zamoéwienia z powodu wskazania przez Klienta blednego adresu

dostawy.
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zgodnie z zasadami higieny oraz rekomendowanymi temperaturami. Niewlasciwe
postepowanie z zywno$cig moze prowadzi¢ do zwigkszonego ryzyka wystapienia chordb
przenoszonych droga pokarmow3a. Szczegdlng ostroznos¢ powinny zachowaé kobiety w
cigzy, dzieci, osoby starsze oraz osoby z obnizong odpornoscia, ktére powinny kierowaé
si¢ specjalistycznymi zaleceniami dietetycznymi odpowiednimi dla ich stanu zdrowia.

W momencie wydania Towaréw Sprzedawca dostarcza kupujagcemu paragon fiskalny w
formie elektronicznej. Na zadanie Klienta Sprzedawca wystawia faktur¢ VAT w formie

elektronicznej (PDF).

§7

Reklamacje

Sklep zobowigzuje si¢ do dostarczenia Klientowi Towaru zgodnie z Umowa tj. zgodnie z

potwierdzonym Zamowieniem. Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zgodnos¢ Towaru

z Umowa na podstawie Ustawy o prawach Konsumenta oraz Kodeksu cywilnego.

Klient ma prawo do ztozenia reklamacji w terminie 24h od momentu dostawy, jezeli

zakupiony Towar jest niezgodny z Umowa. Reklamacja powinna by¢ wyslana za

posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: reklamacje@beefmaster.pl lub

listownie na adres siedziby Sprzedawcy, tj.: ul. Dworcowej 47D, Golina, 63-200 Jarocin.

Zgloszenie reklamacyjne powinno zawierac:

a) dane umozliwiajace identyfikacje Klienta jako osoby reklamujacej i adres do
korespondenc;i,

b) wskazanie reklamowanego Towaru, w tym numer partii z etykiety,

¢) numer Zamowienia,

d) informacje i okoliczno$ci dotyczace przedmiotu reklamacji, w szczegdlnosci rodzaj i
date wystapienia wady,

e) zadanie Klienta,

f) dowdd zakupu.

Jezeli Towar jest niezgodny z Umowa, Konsument moze zada¢ jego naprawy badz

wymiany.

Towar jest zgodny z Umowa, jezeli zgodne z Umowa pozostaja w szczegdlnosci jego:

a) opis, rodzaj, ilos¢, jakos¢, kompletnosé 1 funkcjonalnose,
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b) przydatno$¢ do szczegdlnego celu, do ktoérego jest potrzebny Konsumentowi, o ktorym
Konsument powiadomil Sprzedawce najpdzniej w chwili zawarcia Umowy 1 ktory
Sprzedawca zaakceptowat.

Ponadto Towar, aby zostat uznany za zgodny z Umowg, musi:

a) nadawaé si¢ do celow, do ktorych zazwyczaj uzywa si¢ Towaru tego rodzaju, z
uwzglednieniem obowigzujacych przepisOw prawa, norm technicznych lub dobrych
praktyk,

b) wystepowac w takiej ilosci 1 mie¢ takie cechy, w tym trwato$¢ i bezpieczenstwo, jakie
sa typowe dla towaru tego rodzaju i ktérych Konsument moze rozsadnie oczekiwac,
bioragc pod uwage charakter Towaru oraz publiczne zapewnienie zlozone przez
Sprzedawce, jego poprzednikow prawnych lub osoby dzialajace w ich imieniu, w
szczeg6lnosci w reklamie lub na etykiecie, chyba ze Sprzedawca wykaze, ze:

e nie wiedzial o danym publicznym zapewnieniu i oceniajac rozsadnie, nie mogt o
nim wiedzie¢,

e przed zawarciem Umowy publiczne zapewnienie zostalo sprostowane z
zachowaniem warunkéw i1 formy, w jakich publiczne zapewnienie zostato zlozone,
lub w poréwnywalny sposob,

e publiczne zapewnienie nie mialo wplywu na decyzj¢ Konsumenta o zawarciu
Umowy,

c) by¢ dostarczany z opakowaniem, akcesoriami i instrukcjami, ktorych dostarczenia
Konsument moze rozsadnie oczekiwac,

d) by¢ takiej samej jakosci jak probka lub wzor, ktére Sprzedawca udostepnit
Konsumentowi przed zawarciem Umowy i odpowiadaé opisowi takiej probki lub
takiego wzoru.

Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci Towaru z Umowg istniejacy w
chwili jego dostarczenia i ujawniony w ciggu dwoch lat od tej chwili, chyba ze termin
przydatnosci Towaru do uzycia, okreslony przez Sprzedawce jego poprzednikdéw prawnych
lub osoby dzialajace w ich imieniu, jest krotszy dhazszy. Domniemywa sie, ze brak
zgodno$ci Towaru z Umowa, ktéry ujawnil si¢ przed uptywem dwoéch lat od chwili
dostarczenia Towaru, istnial w chwili jego dostarczenia, o ile nie zostanie udowodnione
inaczej lub domniemania tego nie mozna pogodzi¢ ze specyfika Towaru lub charakterem
braku zgodnosci towaru z Umowa.

Sprzedawca moze dokona¢ wymiany, gdy Konsument zada naprawy lub Sprzedawca moze

dokona¢ naprawy, gdy Konsument zada wymiany, a doprowadzenie do zgodnosci Towaru
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z Umowa w sposdb wybrany przez Konsumenta jest niemozliwe albo wymagatoby

nadmiernych kosztow dla Sprzedawcy. Jezeli niemozliwo$¢ lub nadmierno$¢ kosztéw

dotycza zaré6wno naprawy, jak i wymiany, Sprzedawca moze odmowi¢ doprowadzenia

Towaru do zgodnos$ci z Umowa.

Przy ocenie nadmiernosci kosztow dla Sprzedawcy uwzglednia si¢ wszelkie okolicznosci

sprawy, w szczegolnosci znaczenie braku zgodnosci Towaru z Umowg, warto$¢ Towaru

zgodnego z Umowa oraz nadmierne niedogodnosci dla Konsumenta powstate wskutek
zmiany sposobu doprowadzenia Towaru do zgodno$ci z Umowa.

Sprzedawca dokonuje naprawy lub wymiany Towaru w rozsadnym czasie od chwili, w

ktoérej Sprzedawca zostat poinformowany przez Konsumenta o braku zgodno$ci Towaru z

Umowa. Koszty naprawy lub wymiany, w tym w szczegdlnosci koszty optat pocztowych,

przewozu, robocizny i materiatow, ponosi Sprzedawca.

Konsument jest obowigzany udost¢pni¢ Sprzedawcy Towar podlegajacy naprawie lub

wymianie w celu jego odebrania, ktére odbywa si¢ na koszt Sprzedawcy.

Konsument moze ztozy¢ o§wiadczenie o obnizeniu Ceny albo odstgpieniu od Umowy, jezeli

Towar jest niezgodny z Umowa, gdy:

a) Sprzedawca odméwil doprowadzenia Towaru do zgodnos$ci z Umowa,

b) Sprzedawca nie doprowadzit Towaru do zgodnos$ci z Umowa,

c) brak zgodnosci Towaru z Umowg wystepuje nadal, pomimo ze Sprzedawca prébowat
doprowadzi¢ Towar do zgodno$ci z Umowa,

d) brak zgodno$ci Towaru z Umowa jest na tyle istotny, Zze uzasadnia natychmiastowe
obnizenie Ceny albo odstgpienie od Umowy,

e) z oswiadczenia Sprzedawcy lub okoliczno$ci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on
Towaru do zgodnosci z Umowa w rozsadnym czasie lub bez nadmiernych
niedogodnosci dla Konsumenta.

Obnizona Cena musi pozostawaé w takiej proporcji do Ceny wynikajacej z Umowy, w

jakiej warto$¢ Towaru niezgodnego z Umowg pozostaje do wartosci Towaru zgodnego z

Umowa. Zwrot naleznosci powstatej wskutek skorzystania z prawa obnizenia Ceny

nastepuje nie pozniej niz w terminie 14 dni o dnia otrzymania oswiadczenia Konsumenta o

obnizeniu Ceny.

Sprzedawca moze nie przyja¢ o$wiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od Umowy, jesli

brak zgodnosci Towaru z Umowa sprzedazy jest nieistotny.

Jezeli brak zgodnosci z Umowa dotyczy jedynie niektorych Towaréow dostarczonych na

podstawie Umowy, Konsument moze odstapi¢ od Umowy jedynie w odniesieniu do tych
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Towardw, a takze w odniesieniu do innych Towardéw nabytych przez Konsumenta wraz z
Towarami niezgodnymi z Umowa, jezeli nie mozna rozsadnie oczekiwac, aby Konsument
zgodzit si¢ zatrzymaé wylacznie Towary zgodne z Umowa.

W razie odstgpienia od Umowy Konsument niezwtocznie zwraca Towar Sprzedawcy na

jego koszt. Sprzedawca zwraca Konsumentowi Ceng¢ nie pdzniej niz w terminie 14 dni od

dnia otrzymania Towaru lub dowodu jego odestania.

Sprzedawca dokonuje zwrotu Ceny przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego

uzyt Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit si¢ na inny sposoéb zwrotu, ktory

nie wigze si¢ dla niego z zadnymi kosztami.

Sprzedawca najpdzniej w ciggu 14 dni od daty otrzymania reklamacji, ustosunkuje si¢ do

ztozonej reklamacji 1 poinformuje Konsumenta o uwzglednieniu albo odrzuceniu

reklamacji i dalszym postgpowaniu. W przypadku, gdy reklamacja bedzie uzasadniona,

Sprzedawca poinformuje Konsumenta o proponowanym sposobie realizacji reklamacji.

Jezeli Konsument zazadat wymiany Towaru lub usunigcia wady, albo zlozyt oswiadczenie

o obnizeniu Ceny, okreslajac kwote, o ktorg Cena ma by¢ obnizona, a Sprzedawca nie

ustosunkowat si¢ do tego zadania w terminie 14 dni, uwaza si¢, ze zadanie to uznal za

uzasadnione.

Konsument posiada mozliwo$¢ skorzystania z pozasadowych sposobow rozpatrywania

reklamacji i dochodzenia roszczen, w tym m.in.:

a) uprawniony jest do zwrdcenia si¢ do stalego polubownego sadu konsumenckiego
dziatajacego przy Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygnigcie sporu (wlasciwe
adresy: https://uokik.gov.pl/wazne adresy.php#faq596),

b) uprawniony jest do zwrdcenia si¢ o mediacj¢ lub rozstrzygniecie do innego sadu
polubownego (moze skorzysta¢ z alternatywnych metod rozstrzygania sporow tzw.
ADR). Lista i adresy podmiotow prowadzacych takie postgpowania dostepne sa pod
tym adresem: https://uokik.gov.pl/wazne adresy.php#faq592,

c) uprawniony jest do dochodzenia roszczen poprzez zlozenie swojej skargi za
posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR, dost¢gpnej pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr,

d) moze uzyska¢ bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygnigcia sporu, korzystajac takze z
pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow lub organizacji spotecznej,
do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja

Konsumentow, Stowarzyszenie Konsumentoéw Polskich).
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Jezeli Klient nie jest Konsumentem i zawiera Umowe w celu zwigzanym z dziatalno$cia
zawodowa lub gospodarcza wowczas postanowien pkt. 4 - 19 powyzej nie stosuje sie.
Sprzedawca wytacza swoja odpowiedzialno$¢ z tytutu rgkojmi w stosunku do Klientow
innych niz Konsumenci.

Sprzedawca najpdzniej w ciggu 14 dni od daty otrzymania reklamacji Klienta, ktory nie jest
Konsumentem, ustosunkuje si¢ do ztozonej reklamacji i poinformuje Klienta o jej
uwzglednieniu albo odrzuceniu i dalszym postgpowaniu. W przypadku uwzglednienia
reklamacji wybor sposobu przywrécenia Towaru do zgodnosci z Umowa nalezy do
Sprzedawcy. W szczegolnie zawitych przypadkach termin rozpoznania reklamacji przez
Sprzedawce moze ulec wydtuzeniu.

Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacj¢ na nieprawidtowosci zwigzane z funkcjonowaniem
Sklepu. Zgloszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ co najmniej dane umozliwiajace
identyfikacj¢ Uzytkownika jako osoby reklamujacej, adres do korespondencji, rodzaj i datg
wystapienia nieprawidlowos$ci zwigzanej z funkcjonowaniem Sklepu. Reklamacja powinna
by¢ wystana za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail:
reklamacje@beefmaster.pl lub listownie na adres siedziby Sprzedawcy, tj.: ul. Dworcowej
47D, Golina, 63-200 Jarocin. Zgloszenia, o ktérych mowa powyzej, beda rozpatrywane w
terminie 14 dni od dnia zgtoszenia.

Sprzedawca podejmie dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego dziatania Sklepu
w takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy technicznej i zobowigzuje si¢ usunaé¢ w
rozsadnym terminie wszelkie nieprawidtowosci zgtoszone przez Uzytkownikow.

Sklep zastrzega sobie prawo do zweryfikowania tozsamosci Klienta sktadajacego polecenie
zwrotu naleznosci.

W najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialno$ci za brak zwrotu wptaconych kwot lub opdznienie zwrotu, jezeli pomimo
skierowania do Klienta na podany przez niego adres mailowy wezwania do przestania
Sprzedawcy numeru rachunku bankowego Klienta, Klient nie przesle Sprzedawcy takiego
numeru rachunku bankowego Ilub gdy odpowiedz nie bedzie zawieraé danych
umozliwiajacych dokonanie zwrotu. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak
zwrotu wptaconych kwot lub opdznienie zwrotu, jezeli s3 one wynikiem podania przez
Klienta btednych danych adresowych, imiennych lub bigdnego numeru rachunku

bankowego.
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Zwrot nalezno$ci dokonany zostanie przy uzyciu takiego samego sposobu platnosci, jaki
zostal uzyty w pierwotnej transakcji, chyba, ze Klient wyraznie zgodzi si¢ na inne
rozwigzanie.

Sklep moze wstrzymac si¢ ze zwrotem naleznos$ci do czasu otrzymania Towaru lub do czasu

dostarczenia dowodu jego odestania, w zaleznos$ci od tego, ktére z tych zdarzen nastapi

wczesnie;j.
§8
Odstapienie od Umowy
Konsumentowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy, jesli:

a) przedmiotem $wiadczenia jest Towar ulegajacy szybkiemu zepsuciu lub majacy krotki
termin przydatno$ci do uzycia,

b) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest Towar dostarczany w zapiecz¢towanym
opakowaniu, ktorego po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na
ochrong zdrowia lub ze wzgleddéw higienicznych, jeZeli opakowanie zostato otwarte po

dostarczeniu.

2. Klientowi niebedacemu Konsumentem nie przyshuguje prawo odstapienia od Umowy.

§9

Gwarancja

Towary sprzedawane za posrednictwem Sklepu nie sg objete przez Sprzedawce gwarancja ani

ustugami posprzedazowymi.

1.
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§10

Promocje

Na stronie internetowej Sklepu moga znajdowaé si¢ informacje o promocjach, w
szczegblnosci takie jak:

a) promocje towarowe — obnizajace Cen¢ Towaru zgodnie z rabatem kwotowym lub
procentowym, okre§lonym kazdorazowo na stronie internetowej Sklepu w opisie
dotyczacym danego Towaru,

b) promocje warto$ciowe - obnizajace Ceng¢ Koszyka zawierajacego Towary objete
promocja o rabat kwotowy lub procentowy okreslony kazdorazowo po dodaniu
Towarow do Koszyka 1 spelieniu szczegdétowych warunkéw promocji

umieszczonych na stronie internetowej Sklepu lub w Newsletterze,



c) pakiety promocyjne - przy zakupie okreslonej ilosci dowolnych Towaréw objetych
promocja Uzytkownik otrzymuje rabat kwotowy lub procentowy na najtanszy
Towar. Promocja obejmuje wszystkie Towary znajdujace si¢ na stronie internetowe;j
Sklepu,

d) zestawy promocyjne - przy zakupie zestawu promocyjnego, skladajacego sie
przynajmniej z dwoch Towaréw zamieszczonych w Koszyku promocyjnym,
Uzytkownik otrzymuje rabat na wszystkie Towary wchodzace w sktad zestawu,
z wyjatkiem najdrozszego z nich.

2. Promocji nie mozna taczy¢ z innymi promocjami Sklepu, chyba Ze regulamin danej

promoc;ji bedzie stanowil inaczej.

§ 11
Bony Upominkowe Beef Master by Biernacki

1. Bon Upominkowy Beef Master by Biernacki jest instrumentem ptatniczym na okaziciela.
Bon nie jest imiennie przypisany do osoby.

2. Bon Upominkowy Beef Master by Biernacki dostgpny jest w nastgpujacych nominatach:

o 150 zt,
0 200 zt,
0 250 zt,
o 500 zt.

3. Bon Upominkowy Beef Master by Biernacki ma forme elektroniczng. Po zakupie Bon jest
przesytany na adres e-mail podany przez Klienta przy zakupie.

4. Przy zakupie Bonu Upominkowego Beef Master by Biernacki nie sa pobierane zadne
dodatkowe opfaty.

5. Bon Upominkowy Beef Master by Biernacki mozna wykorzysta¢ wylacznie do zakupu
towaro6w oferowanych na stronie internetowej beefmaster.pl za wyjatkiem: Bonem
Upominkowym Beef Master by Biernacki nie mozna dokonaé platnosci za przesyltke

zakupionego towaru ani za zakup innego Bonu.

6. Bon Upominkowy Beef Master by Biernacki jest zwykle aktywowany natychmiast po

zakupie.

7. Kazdy Bon Upominkowy Beef Master by Biernacki posiada unikalny kod, ktéry nalezy

poda¢ podczas sktadania zamowienia.
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8. Bon Upominkowy Beef Master by Biernacki mozna wykorzysta¢ wytacznie przed zaptatg za

zamoOwienie.

9. Niewykorzystana kwota Bonu Upominkowego Beef Master by Biernacki nie podlega

zwrotowi w gotdwce, ale moze zosta¢ wykorzystana przy kolejnych zakupach.

10. W przypadku, gdy warto$¢ zamowienia przekracza warto§¢ Bonu Upominkowego Beef

Master by Biernacki, Klient zobowigzany jest doptaci¢ roznicg.

11. Stan $rodkéw na Bonie Upominkowym Beef Master by Biernacki mozna sprawdzi¢

wysylajac e-mail na adres: bok@beefmaster.pl

12. W przypadku anulowania zamdwienia lub zwrotu towardéw optaconych za pomoca Bonu
Upominkowego Beef Master by Biernacki zaplacona kwota zostanie zwrdcona na Bon
Upominkowy Beef Master by Biernacki ibegdzie mozna nig optaci¢ kolejne zakupy.
W przypadku zwrotu towaroéw oplaconych czgsciowo za pomocg Bonu Upominkowego Beef
Master by Biernacki, kwota zakupu wszystkich zatrzymanych produktéw, ktore moga by¢
optacone za pomocg Bonu, zostanie uiszczona w pierwszej kolejnosci za pomoca Bonu,
natomiast ewentualna pozostata kwota do zwrotu zostanie zwrdcona zgodnie z wybrang metoda

ptatnosci.

13. Bon Upominkowy Beef Master by Biernacki nie moze zosta¢ wymieniony na $rodki

pieni¢zne.
14. Bon Upominkowy Beef Master by Biernacki jest wazny przez 6 miesigce od daty zakupu.

15. Po uplywie terminu waznosci Bonu Upominkowego Beef Master by Biernacki mozliwe jest

przedtuzenie terminu waznos$ci Bonu poprzez kontakt z Biurem Obstugi Klienta:

droga mailowa na adres: bok(@beefmaster.pl

16. Reklamacje dotyczace zakupu lub realizacji Bonu Upominkowego Beef Master by

Biernacki nalezy zglaszac:

droga mailowa na adres: bok@beefmaster.pl / reklamacje@beefmaster.pl

lub telefonicznie: 539 075 506.

17. Reklamacje beda rozpatrywane w terminie do 14 dni od dnia otrzymania zgloszenia.
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§12

Polityka Prywatnosci

Sprzedawca gromadzi dane osobowe Uzytkownika, a takze, stosownie do okoliczno$ci, dane

osobowe odbiorcy Zamoéwienia. Cele, odbiorcy i warunki, na jakich Sprzedawca zbiera

1 przetwarza dane osobowe, a takze prawa podmiotéw danych sa przedstawione w Polityce

Prywatnos$ci na stronie internetowej Sklepu.
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§13

Zmiana Regulaminu

Sprzedawca zastrzega mozliwo§¢ zmiany niniejszego Regulaminu w dowolnym czasie,
w szczeg6lnosci z powodu nowelizacji powszechnie obowigzujacego prawa lub zmiany
formy organizacyjnej Sprzedawcy lub z przyczyn technicznych i organizacyjnych (takich
jak m.in. modernizacja Sklepu lub ustug, zmiana sposobu funkcjonowania Sklepu lub
ustug).

Uzytkownik zostanie poinformowany o zmianie Regulaminu za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail, na ktory zarejestrowane jest jego Konto, na co najmniej 14
(czternascie) dni przed wejSciem w zycie nowego Regulaminu. Uzytkownik zostanie
poproszony o akceptacje Regulaminu przy najblizszym logowaniu do Konta Uzytkownika.
Brak akceptacji Regulaminu jest tozsamy z wypowiedzeniem umowy dotyczacej
$wiadczenia przez Sklep ustug droga elektroniczng, ze skutkiem natychmiastowym.
Zmiany Regulaminu nie beda w zaden sposdb narusza¢ praw nabytych przez
Uzytkownikow, a w szczegolno$ci pozostang bez wptywu na ztozone Zamowienia, ktore

zostang zrealizowane na zasadach dotychczasowych.

§14

Postanowienia koncowe

Kontakt i sposdb porozumienia si¢ ze Sprzedawca:
- adres do korespondencji: Golina, ul. Dworcowa 47 D, 63-200 Jarocin,
- adres e-mail: bok@beefmaster.pl ,

- numer telefonu: 539 075 506.

W najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za blokowanie przez administratorow serwerow pocztowych

przesytania wiadomosci na adres e-mail wskazany przez Uzytkownika oraz za usuwanie i


mailto:bok@beefmaster.pl

10.

11.

12.
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blokowanie e-maili przez oprogramowanie zainstalowane na komputerze uzywanym przez
Uzytkownika.

Sklep podejmuje wszelkie starania, aby zapewni¢ prawidtowe funkcjonowanie pod
wzgledem technicznym, formalnym i prawnym, w szczego6lnosci doktada nalezytych
staran, aby uniemozliwi¢ osobom trzecim dostep do danych Uzytkownika. W tym celu
Sklep stosuje zabezpieczenia techniczne.

Indywidualne ustawienia komputera moga powodowac réznice pomiedzy wizualizacja
Towaru na komputerze Uzytkownika, a rzeczywistym wygladem Towaru.

Prawem wtasciwym dla zobowigzan wynikajacych z Umowy bedzie prawo polskie, z
zastrzezeniem, ze wybdr ten nie moze skutkowa¢ pozbawieniem Konsumenta ochrony
wynikajacej z bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa panstwa zwyktego pobytu
Konsumenta.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego, w tym Kodeksu cywilnego, Ustawy o prawach konsumenta
i Ustawy o $§wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Regulamin podlega przepisom prawa obowigzujacym w Rzeczypospolitej Polskiej.

Jezeli jakiekolwiek postanowienie Regulaminu zostanie uznane za niewazne, pozostate
postanowienia pozostaja w mocy i nadal sg wigzace.

Polityka Prywatno$ci, znajdujaca si¢ na stronie www.beefmaster.pl, stanowi integralna
cz¢$¢ niniejszego Regulaminu.

Wszelkie spory pomigdzy Sprzedawca a Konsumentem, beda rozstrzygane przez wlasciwy
sad, ustalony zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Wszelkie spory pomiedzy Sprzedawca a Klientem, niebedacym Konsumentem, beda
rozstrzygane przez sad wlasciwy dla siedziby Sprzedawcy.

Regulamin wchodzi w Zycie z dniem 1 lipca 2026r.



